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Sector 5. Bucuresti

COMPLEXUL MULTIFUNCTIONAL ,,SF. ANDREI” SECTOR 5
PACHET FORMULARE OFERTANT

Procedurd proprie — acord-cadru servicii de paza si protectie — doud obiective

Instructiune generala

Formularele se completeaza si se semneazid de persoana autorizati. Unde nu este aplicabil se
mentioneazd ,Nu este cazul”. Se acceptd forme echivalente care furnizeaza integral informatiile
cerute; formularul nu creeazi criterii noi si nu inlocuieste probele solicitate. Declaratiile fiecarei
entitafi participante sunt semnate de reprezentantul acelei entitéti sau de mandatarul sau autorizat.
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FORMULAR 1 - Scrisoare de inaintare
Citre: Complexul Multifunctional ,,Sf. Andrei” Sector 5
Procedura: acord-cadru servicii de paza si protectie

Ofertant;

Vi transmitem oferta noastrd compusé din:

[ ] documente de calificare

[ ] propunere tehnica

[ ] propunere financiara

[ ] documente platforma software

[ ] documente personal-cheie

[ ] documente asociere/subcontractare, daca este cazul

Reprezentant:

Semnétura:




FORMULAR 2 — Date ofertant

Denumire:

Forma juridica:

CUI/identificator:;

Nr. registrul comertului/echivalent:

Sediu:

Telefon:

E-mail:

Reprezentant legal:

Persoani contact oferta:

Cont bancar:




FORMULAR 3 - Declaratie privind motivele de excludere si conflictul de interese

Subsemnatul , reprezentant autorizat al _ , In calitate
de [ofertant/asociat/tert/subcontractant, dupi caz|, declar situatia entitatii reprezentate in raport cu art.
164, 165 si 167 si cu art. 59-60 din Legea nr. 98/2016:

[ ] Nu existi o situatie de excludere sau un conflict de interese de declarat.

[ ] Existd urmétoarea situatie, exceptie legald ori masurd de remediere invocatd, cu documentele
suport anexate:

Identificarea documentelor justificative cerute prin anunt, inclusiv certificate fiscale/caziere sau
echivalente legale:

Declaratia nu inlocuieste documentele justificative si nu exclude evaluarea exceptiilor si masurilor
permise de lege.

Ma oblig sd comunic fira intarziere orice modificare.

Data:

Semnétura:



FORMULAR 4 — Declaratie privind respectarea obligatiilor de mediu, sociale §i de munca

Declar ci la elaborarea ofertei si la executarea acordului-cadru vor fi respectate toate obligatiile
aplicabile in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca, inclusiv salarizarea, timpul de
muncé, repausul si securitatea si sindtatea in munca.

Data:
Semnétura:



FORMULAR 5 - Declaratie privind licenta si capacitatea legali
Ofertantul declari: .

[ ] detine licentd valabild pentru prestarea serviciilor de paza si protectie;
Numér/licenta:

Emitent:

Valabilitate:

[ ] conducerea/structura societitii indeplineste avizele/autorizarile obligatorii conform legislatiei
aplicabile.

Documente anexate:




FORMULAR 6 - Declaratie privind polita de rispundere

Declar cd, daci oferta este declarati castigitoare, voi prezenta inainte de semnarea acordului-cadru o
politd valabild de rdspundere profesionald/civild care acoperd activitdfile contractate, cu limita de
minimum 25.000 EUR sau echivalent, si o voi mentine far3 intrerupere pe durata executdrii. Pentru
verificarea echivalentului accept cursul BNR EUR/RON din 18.09.2026, 1 EUR = 5,2644 lei,
respectiv pragul de 131.610,00 lei pentru politele in RON; pentru alte valute se utilizeazad cursurile
BNR din aceeasi datd. Accept ca polita nu poate exclude in totalitate activitatea de pazi/protectie ori
face inaplicabil pragul minim prin sublimite incompatibile cu obiectul contractului.

Data:

Semnitura;



FORMULAR 7 - Declaratie privind asocierea
[ ] ofertd individuala
[ ] oferta in asociere
Lider:

Asociati:

Partea/activititile fiecarui asociat:

Se anexeazi acordul de asociere, daci este cazul.



FORMULAR 8 - Declaratie privind subcontractarea
[ 1 Nu se subcontracteaza.
[ ] Se subcontracteaza:

Subcontractant:

Partea/activitatea:

Procent/valoare orientativi:

Resurse relevante:

Se anexeazd acordul/angajamentul, dacé este cazul.



FORMULAR 9 - Angajament de disponibilitate — sef de obiectiv

Persoana nominalizati:

Declar cia sunt disponibil(d) pentru participarea efectivd la executarea acordului-cadru si a
contractelor subsecvente, in cazul atribuirii, in conditiile propunerii tehnice.

Raport juridic existent/angajament:

Data:
Semnétura persoanei:

Semndtura ofertantului;



FORMULAR 10 - Fisa experientei persoanei-cheie

Nume:

Rol: sef de obiectiv

Experientd relevanta totald declarati: ani / luni

Perioada | Beneficiar/angajator | Rol | Activitifi de coordonare | Document suport

Se anexeazd CV-ul persoanei nominalizate si documente suport din care rezultd perioadele si natura
activitdtilor relevante. Declardm cd documentele anexate permit determinarea exactd a perioadelor,
iar intervalele suprapuse sunt contabilizate o singurd dati.



FORMULAR 11 - Declaratie de conformitate tehnicii generali

Ofertantul declara ca propunerea tehnici:

[ ] asigurd doud posturi fixe, permanente, neinarmate, 24/7,;

[ ] asigura continuitatea fara interval neacoperit imputabil;

[ ] include rezerva si mecanismul de inlocuire;

[ ] respectd termenul maxim de 180 minute pentru inlocuitorul stabil;

[ 1include platforma software fara cost separat;

[ ] respecta M1-M12;

[ ] asuma nivelurile S1-S5 declarate;

[ ] respecta KPI, SLA, raportarea si protectia datelor, inclusiv Anexa DPA-01;

[ ] transmite programarea initiald inainte de Inceperea serviciilor si ulterior lunar, inainte de perioada
la care se referd; comunica fard intdrziere modificirile gi imediat schimbarile de personal, cu
actualizarea programdrii, listei de acces si platformei;

[ ] transmite raportul lunar cel tirziu in a treia zi lucritoare a lunii urméitoare si
exporturile/documentele solicitate pentru verificare in maximum douad zile lucritoare, dacd nu este
justificat un termen mai scurt;

[ 1 notificd imediat incidentele care afecteazi siguranta, bunurile, accesul ori continuitatea; le
inregistreaza in platforma cel tirziu in 15 minute de la stabilizarea situatiei, transmite raportul detaliat
in maximum 24 de ore si consemneaza incidentele necritice inainte de predarea schimbului;

[ ] accepti disponibilitatea platformei de minimum 99% lunar, calculata A = ((T - D)/ T) x 100, cu
mentenanta planificatd inclusd in D i notificatd cu minimum 24 ore inainte; acceptd masurarea
incidentului de la primul marcaj verificabil pana la restabilirea verificatd, raportarea lunard a T/D/A
si a incidentelor, confirmarea sesizarii critice in maximum 60 minute, restabilirea functiei esentiale
in maximum 4 ore si pierderea maxima de date de 24 ore;

[ ] asigurd interfata beneficiarului si rapoartele contractuale cel putin in limba roménd si notifica
incidentele de securitate care pot implica date/serviciul fird intarzieri nejustificate si, in orice caz, in
maximum 12 ore de la luarea la cunostinta;

[ 1 accepta rolurile, regulile de subimputernicire, transferurile, asistenta pentru drepturile persoanelor
vizate, matricea de retentie si procedura de returnare/stergere din DPA-01;

[ ] inainte de accesul la productie comunicd lista subimputernicitilor, locatiile de prelucrare,
eventualele transferuri in afara SEE si punctul de contact pentru protectia datelor/incidente;

[ 1 la incetarea acordului-cadru asigurd exportul complet si, dupd instructiunea beneficiarului,
stergerea/anonimizarea datelor operationale in maximum 30 zile si expirarea copiilor de backup in
maximum inci 30 zile, cu confirmare scrisd conform DPA-01;

[ ] accepti controale anuntate sau inopinate si regula c3 simpla existentd a unei inregistrari informatice
nu prevaleazi asupra faptelor constatate;



[ ] remediazd imediat neconformitatile care afecteazd siguranta sau continuitatea; pentru celelalte
respectd termenul notificat, de reguld maximum 24 ore pentru aspectele operative si doud zile
lucrétoare pentru documente/rapoarte;

[ ] inainte de accesul la mediul de productie, participi la stabilirea/documentarea rolurilor si clauzelor
aplicabile protectiei datelor; la incetare predd datele/exporturile, raportul final si evidenta
incidentelor/neconformititilor rimase deschise;

[ ] nu include ronduri ca prestatie contractuali;



FORMULAR 11 — continuare

[ ] include monitorizarea/interventia 24/7, echipajul mobil si cite un mijloc dedicat de semnalare a
panicii pentru fiecare post; prestatorul il pune la dispozitie, configureazi, testeazi, intretine si
inlocuieste, asigurd comunicatiile i toate costurile, fard lucrdri ori integrarea sistemelor existente;
pentru obiectivele din Bucuresti respecta timpul de interventie fira depésirea termenului legal de 15
minute de la receptia semnalului in dispecerat.

Entitatea care asiguré efectiv monitorizarea/interventia: . Raport juridic: [ ]
resursd proprie [ ] subcontractant [ ] alt raport permis: . Licentd/autorizatie aplicabild
si termen de valabilitate, daci este cazul:

[ ] acceptd receptia lunard, transmiterea documentatiei pand in a treia zi lucritoare, verificarea in
maximum 5 zile lucratoare de la documentatia completé si receptia distinctd a pértii necontestate;

[ ] acceptd facturarea numai pentru servicii receptionate si plata in maximum 30 zile calendaristice
calculatd potrivit art. 6 din Legea nr. 72/2013, fira stabilirea contractuald a datei emiterii/primirii
facturii;

Semnatura:



FORMULAR 12 - Identificarea platformei software

Denumirea comerciald/identificarea solutiei:

Versiune/configuratie ofertati:

Furnizor/proprietar, daca diferd de ofertant:

Model de furnizare: [ ] proprie [ ] licentd [ ] SaaS [ ] contract furnizor [ ] asociere [ ] subcontractare
[ ] alt titlu/angajament ferm

Document de disponibilitate juridicd anexat:

Mediu demo:;

Persoand tehnicd nominalizata pentru conectare demo:

Declardm ci solutia identificatd este cea care va fi demonstratd si ¢i functionalititile minime si
suplimentare declarate existd la termenul-limitd de depunere a ofertei. Documentele ofertei care
identificd versiunea/configuratia si functiile, corelabile cu demonstratia ce va fi sustinuti dupi
finalizarea evaludirii ofertelor, transmiterea comunicarilor, la invitatia Autorititii contractante :
. Documentul privind disponibilitatea juridica poate fi si un angajament ferm
echivalent, potrivit anuntului.




FORMULAR 13 — Matricea de conformitate M1-M12

Pentru fiecare cerintd ofertantul indicd DA, documentul/pagina/sectiunea din oferta si disponibilitatea
pentru sustinerea pasului demo dupd finalizarea evaludrii i transmiterea comunicérilor.

M1 Personal/documente, valabilitate si alerte privind expirarea documentelor profesionale
Conform: DA/NU

Referinta oferta:

M2 Planificare
Conform: DA/NU

Referinta:

M3 Prezenta
Conform: DA/NU

Referinta:

M4 Continuitate
Conform: DA/NU

Referinta:

MS Incidente
Conform: DA/NU

Referinti:

M6 Alerte/notificari/interventii
Conform: DA/NU

Referinti:

M7 Obiective distincte/consolidare
Conform: DA/NU

Referinta:



FORMULAR 13 - continuare
M8 Raportare zilnic/sdptimanal/lunar; rapoarte contractuale cel putin in limba roméana
Conform: DA/NU

Referinta:

M9 Export PDF/XLSX/CSV
Conform; DA/NU

Referinta:

M10 Conturi individuale/RBAC; interfata beneficiarului cel putin in limba roména
Conform: DA/NU

Referinta:

M11 Audit minim

Conform: DA/NU

Referinta:

M12 Portabilitate/backup/continuitate
Conform: DA/NU

Referinta:



FORMULAR 14 - Declaratie S1-S5

Ofertantul solicitd punctaj numai pentru nivelurile bifate gi se obligi si le demonstreze conform
definitiilor integrale din SW-01 C1. Transele sunt indivizibile; nivelul 2 presupune nivelul 1. Alertele
obligatorii de expirare a documentelor din M1 nu sunt punctate la S2. Lipsa unui nivel S suplimentar
nu este neconformitate minima.

S1 — Tablou de bord consolidat
[INivel1-3p

[INivel2—-+4p

Punctaj solicitat: /7

S2 — Alerte si escaladéri automate

[ ] Nivel 1 — 3 p: alerte automate pentru ambele familii aplicabile — absentd/nepreluarea postului $I
incident care necesiti escaladare

[ 1 Nivel 2 — +4 p: confirmare + responsabil + escaladare configurabila + istoric al actiunilor
Punctaj solicitat: /7

S3 — Continuitate offline

[INivel 1 -3p

[INivel2-+2p

Punctaj solicitat: /5

S4 — Indicatori si raportare
[INivel1 -1p

[ ]Nivel2-+2p

Punctaj solicitat: /3

S5 — Audit extins
[INivel1-1p
[INivel2—+2p
Punctaj solicitat: /3

TOTAL solicitat software: /25

Declarim c¢3 toate functiile pentru care solicitim punctaj existi la termenul-limitd si pot fi
demonstrate conform SW-01.



FORMULAR 15 — Declaratie privind demonstratia functionali

Ofertantul declara ca:

- va participa la demonstratie in conditiile publicate;

- va utiliza produsul si versiunea/configuratia ofertata;

- accepta scenariul, datele sintetice, durata si ordinea stabilite;

- nu va substitui functii inexistente prin prezentéri, mock-up-uri sau promisiuni;

- acceptd consemnarea rezultatelor in EV-SW-01.



FORMULAR 16 - Propunere financiara

Tarif unitar ofertat: lei/orad fard TVA.
TVA: .
Tarif cu TVA: lei/ora.

Valoare maxima ofertati pentru 21.938 ore:
lei farda TVA.
lei TVA.
lei cu TVA.

Declarim c3 tariful include toate costurile aferente executdrii acordului-cadru, inclusiv platforma
software si toate costurile necesare mentinerii cerintelor tehnice.

Oferta financiard este valabild 120 zile de la termenul-limiti de depunere.



FORMULAR 17A - Structura de fundamentare si baza de ajustare a tarifului

Componenta | Cost unitar/ori la termenul-limita | Parametru legal de referintd | Bazi/cotd/procent de
referintd | Observatii

Cost salarial de bazi pe categorii de personal utilizate la executare:

Pentru fiecare categorie se indicd salariul de bazi brut lunar BO si costul unitar/ord Ci,0 aferent:

Sporuri/indemnizatii obligatorii:

Pentru fiecare se indicd baza legald Bref,0, procentul/suma obligatorie p0 si costul unitar/ord Ci,0:

Contributii si costuri obligatorii ale angajatorului:

Pentru fiecare se indicd baza de calcul Bcontrib,0, cota r0 si costul unitar/ord Ci0:

Concedii/rezerve/inlocuiri: ; subcomponenta salariald/fiscald ajustabild, dacd existd, se
identificd separat:

Uniforme/dotéri/comunicatii:
Monitorizare/interventie si dotérile aferente prevézute in caiet:

Coordonare/control: ; subcomponenta salariald/fiscald ajustabild, daca exista, se identificd
separat:

Platforma software si suport:

Cheltuieli indirecte:

Profit:

Alte componente: ; pentru orice componentd declarati ca ajustabila se indicd actul/parametrul
legal de referintd si costul unitar/ord Ci,0:

TOTAL tarif ofertat:

Prezentul formular constituie baza contractuald de referintd pentru clauza de ajustare. Suma
componentelor trebuie sa fie egald cu tariful unitar ofertat. Componentele, cantitétile, coeficientii,
ponderile si regulile de alocare declarate aici nu se modific ulterior pentru justificarea unei ajustiri,
cu exceptia parametrului legal care a declansat ajustarea. Profitul si cheltuielile indirecte nu se
ajusteazd prin prezenta clauzd. Uniformele/dotérile/comunicatiile, monitorizarea/interventia,
software-ul si celelalte costuri nesalariale ramén la valorile ofertate, cu exceptia impactului direct al
unei taxe/contributii obligatorii noi, modificate ori eliminate, identificati si cuantificata distinct.



FORMULAR 18 — Declaratie privind pretul aparent neobisnuit de scizut

Declarim ci tariful ofertat este sustenabil pe intreaga durati a acordului-cadru si permite respectarea
tuturor obligatiilor legale si contractuale.

La solicitarea autoritatii vom prezenta documentele justificative necesare.



FORMULAR 19 - insugirea clauzelor contractuale

Declarim ci am analizat Modelul acordului-cadru si Modelul contractului subsecvent i le acceptim
fird rezerve care si modifice conditiile documentatiei de atribuire sau continutul ofertei. Eventualele
solicitari de clarificare asupra clauzelor contractuale se formuleaza in perioada de clarificéri, inainte
de termenul-limita de depunere. Prin depunerea ofertei, clauzele publicate si clarificate sunt asumate
in forma aplicabila procedurii.

[ ] DA — clauzele contractuale sunt asumate.



FORMULAR 20 - imputernicire

Subsemnatul

imputernicesc pe

>

limitele:

Data:

Semnatura:

reprezentant legal al , 1o
sd semneze/depuni documentele aferente procedurii, in




FORMULAR 21 - Declaratie de confidentialitate a ofertei

Ofertantul indica in mod concret informatiile pe care le considerd confidentiale si justifica temeiul:

Document/sectiune:

Informatia:

Justificare:

Simpla marcare generica a intregii oferte ca ,,confidentiald” nu constituie o justificare suficientd.



FORMULAR 22 - Centralizator documente

[ ] Formular 1

[ ] Formular 2

[ ] Formular 3

[ ] Formular 4

[ ] Formular 5

[ ] Formular 6

[ 1 Formular 7, daci este cazul

[ ] Formular 8, daci este cazul

[ ] Formular 9

[ ] Formular 10

[ ] Formular 11

[ ] Formular 12

[ ] Formular 13

[ ] Formular 14

[ ] Formular 15

[ ] Formular 16

[ ] Formular 17A

[ ] Formular 18

[ ]Formular 19

[ ] Formular 20, daci este cazul

[ ] Formular 21, daci este cazul

[ ] Formular 23 — declaratie/listi servicii relevante, firi prag valoric minim
[ ] Formular 24 —ISO 9001 sau echivalent, cu certificat/probe anexate
[ 1 Matrice generala de conformitate a propunerii tehnice
[ ] certificat constatator/document echivalent

[ ] licentd si avize obligatorii, potrivit anuntului

[ ] certificate fiscale, declaratii pentru sediile secundare si caziere sau echivalente, in conditiile
anuntului

[ 1 CV si documente suport pentru persoana-cheie

[ ] documente de disponibilitate juridica software si referintele M1-M12/S1-85

Ofertant:

Reprezentant:
Data:




Semnétura:



FORMULAR 23 - Declaratie/listd privind serviciile relevante
Ofertant/entitate:

Perioada de referinta: ultimii trei ani calculati pani la termenul-limitd de depunere, potrivit anuntului
si art. 179 lit. b) din Legea nr. 98/2016.

[ ] Declaram serviciile relevante prezentate mai jos.
[ ] Nu avem servicii relevante de declarat in perioada de referinti.
Pentru fiecare serviciu se repetd urmétoarele cdmpuri, fard limit de trei contracte:

Identificare contract/serviciu:

Beneficiar public sau privat:

Obiectul si partea efectiv prestatd de entitatea declaranti:

Perioada de prestare:

Valoarea serviciilor relevante efectiv prestate, moneda si valoarea fird TVA:

Documente/referinte care permit verificarea informatiilor:

Nu se instituie prin acest formular un prag valoric, un numér minim de contracte sau un plafon al
contractelor declarate. Lipsa unui volum de experien{d neimpus in anunt nu este motiv de respingere.
Informatiile declarate trebuie sa fie reale si verificabile.

Reprezentant autorizat:

Data si semnitura:




FORMULAR 24 - Asigurarea calitiitii: ISO 9001 sau echivalent
Ofertant/entitate si activitdtile pentru care prezinta dovada:
[ ] Certificat SR EN ISO 9001.

[ ] Certificat echivalent.

[ ] Alte probe in conditiile art. 200 din Legea nr. 98/2016.

Certificat: numar, emitent, valabilitate §i domeniu relevant pentru serviciile de paza si protectie:

Documentul anexat §i pagina/sectiunea relevanté:

Pentru alte probe: circumstantele neimputabile care au Impiedicat accesul/obtinerea certificatului in
termen, documentele demonstrative si corespondenta misurilor de calitate cu nivelul echivalent
solicitat:

O declaratie generici de echivalentd nu inlocuieste dovezile. Nu se solicitd certificarea produsului
software sau a dezvoltatorului lui.

Reprezentant autorizat:

Data si semnétura:




FORMULAR - Matrice generali de conformitate a propunerii tehnice

Instructiune: se completeazi pentru toate cerintele obligatorii relevante din Caietul de sarcini, SW-
01, DPA-01 si modelele contractuale. Matricea nu inlocuieste propunerea tehnicd s§i nu poate
transforma prin bifare o solutie neconforma intr-una conforma.

Pentru fiecare cerintd se completeazi obligatoriu:
- Referinta exactd din documentatie:

- Raspuns ofertant: [ ] DA / CONFORM

- Descrierea concretid a modului de indeplinire:

- Document/sectiune/pagina din oferta:

- Dovada/document suport, daca este solicitat:

- Observatii:

Reguli de completare:

1. Pentru cerintele minime obligatorii nu se admit rispunsuri ,partial”, ,,optional”, ,se va
implementa”, ,,roadmap”, ,.,dupa semnare”, ,,contra cost”, ,,sub rezerva negocierii” sau echivalente.

2. Pentru o dovada neaplicabild se indica expres motivul juridic sau tehnic.
3. Trimiterile trebuie si permita identificarea fira echivoc a raspunsului in oferta depusa.

4. Contradictiile dintre matrice, propunerea tehnica si dovezile efective se solutioneazi prin analiza
continutului real al ofertei.

5. Oferta trebuie sd riména ferma, neconditionata si coerenti intern.

Reprezentant autorizat:

Data si semnitura:




